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Handleiding Fairtrade Gemeenten

over warme dranken aanbestedingen

Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen (MVO) of Maatschappe-
lijk Verantwoord Inkopen (MVI) spelen een steeds grotere rol in het
inkoopbeleid van gemeenten. Gemeenten en provincies hebben een
voorbeeldrol en kunnen daarmee het voortouw nemen in duurzaam
en verantwoord ondernemen. Bovendien zijn gemeenten en provincies
grootverbruikers van diensten en producten.

Zij kunnen de leveranciers hiervan sturen in de goede richting. In het huidige

kader van ‘due diligence’, vaak vertaald als ‘gepaste zorgvuldigheid’ zijn gemeenten

en provincies verantwoordelijk voor de omstandigheden waarin de producten

die zij gebruiken, zijn gemaakt. Human Rights Due Diligence (HRDD) houdt in dat
risico’s op mensenrechtenschendingen in de gehele keten van een product worden
geidentificeerd, verminderd en gecompenseerd. Dit houdt in dat er mechanismes zijn
waar klachten gemeld kunnen worden en diegene(n) die getroffen zijn gecompenseerd
worden voor het geleden leed. Gemeenten en provincies mogen niet bijdragen aan het
vergroten van deze risico’s; bijvoorbeeld te lage prijzen voor de koffieboeren aan het
begin van de keten spelen deze risico’s in de hand. Duurzaam inkopen via aanbestedin-
gen kan daarom bijdragen aan het verduurzamen van de koffieketen.

Maar hoe werkt dit proces? Deze handleiding helpt je om jouw gemeente
bij te staan in het maken van de juiste keuzes in aanbestedingen en het waarborgen van
de eerlijke handelsvoorwaarden waardoor het risico op mensenrechtenschendingen
zoveel mogelijk beperkt wordt.
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Gemeenten en provincies zijn aanbesteding plichtig wanneer het geraamde bedrag van de
opdracht boven de € 50.000 ligt.! In dat geval moet een aanbestedingsprocedure gevolgd
worden, waarbij bedrijven reageren op aanbestedingen. Tot een geraamde waarde van

€ 214.000 mogen ook offertes van een aantal vooraf-geselecteerde bedrijven opgevraagd
worden.2Naar Europese wetgeving moeten grote aanbestedingen, vanaf bepaalde drem-
pelbedragen, toegankelijk zijn voor bedrijven uit de hele Europese Unie. De Europese
drempelwaarde voor warme dranken is € 214.000 excl. BTW voor decentrale overheden
(zoals gemeenten en provincies) en € 139.000 excl. BTW voor centrale overheden.?

De gemeente of provincie maakt haar eisen of ambities bekend in aanbestedingsdocu-
menten via, in ieder geval, Tenderned; https://www.tenderned.nl/. Tenderned is de web-
site waar alle aanbestedingen van de overheid gepubliceerd worden.

Een account aanmaken op Tenderned is gratis en geeft toegang tot alle overheid
gerelateerde aanbestedingen (meer informatie in de box genaamd ‘Hoe werkt Tenderned?,
onderaan de handleiding). Leveranciers kunnen op aanbestedingen reageren door het
aanleveren van de gevraagde documenten en het opstellen van een prijsopgave. De uitein-
delijke leverancier van het gevraagde product wordt bepaald door middel van gunnings-
criteria, bijvoorbeeld prijs, kwaliteit, duurzaamheid of certificering van ingrediénten.

De contractduur voor warme dranken automaten ligt meestal rond de vijfjaar;
verlengingsopties van de contracten zijn meestal tweemaal een jaar. De mogelijke
verlenging van een contract staat vaak omschreven in de aanbestedingsdocumenten;
of er gebruikt van wordt gemaakt is echter geen publieke informatie.

1 https://www.pianoo.nl/sites/default/files/documents/documents/gids-proportionaliteit-
le-herziening-april-2016.pdf

2 https://www.pianoo.nl/nl/inkoopproces/fase-1-voorbereiden/mogelijke-procedures/
nationale-procedures#enkelvoudigeonderhandseprocedure

3 https://www.pianoo.nl/nl/regelgeving/drempelbedragen-europees-aanbesteden

‘Samen optrekken voor Fairtrade! Ridderkerk uitreiken. Dat zijn er in korte tijd al meer dan
heeft een actieve Fairtrade-werkgroep, honderd. Door al deze betrokkenheid bij boeren
bestaande uit bevlogen inwoners. Zij hebben en producenten in ontwikkelingslanden zijn we
ons als gemeente flink aangestoken om ook sinds 2016 een Fairtrade-gemeente. Je ziet het
voor Fairtrade te gaan en zo eerlijke handel te op de borden, als je Ridderkerk binnenrijdt!’
bevorderen. Nu trekken we samen op. We

gebruiken onze netwerken om zoveel mogelijk Marten Japenga

winkels, bedrijven, sportclubs, kerken en Wethouder Duurzaamheid Gemeente
instellingen het Fairtrade-predicaat te kunnen Ridderkerk
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Stappenplan

Het stappenplan hieronder kan jullie helpen om aanbestedingsprocedures beter te
begrijpen en identificeert momenten om in gesprek te gaan met de gemeente.

STAP 1
op de hoogte zijn van de

komende aanbesteding
op warme dranken

STAP 2:
in gesprek gaan met

STAP 6:
bijhouden wanneer

verantwoordelijke(n)

contracten aflopen of voor de aanbesteding,

verlengd worden voordat deze gepubli-

ceerd wordt

STAP 3:
verwerken eerlijke

STAP5:
controle na

handelscriteria in

aanbestedingsdocument

aanbestedingsproces

en/of Programma van

Eisen

STAP 4:
voortgang bewaken

tijdens aanbestedings-

proces

Ga na hoe de Fairtrade principes
ten allen tijden in het aankoop-
beleid van de gemeente

Ga na of er andere relevante gewaarborgd kunnen worden.

aanbestedingen zijn waar Fairtrade een
rol in kan spelen. Denk aan catering,
bedrijfskleding ed., maar ook voor grote
publieke instellingen zoals (hoge) scholen,
universiteiten en ziekenhuizen.
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TOELICHTING STAPPENPLAN

(op de hoogte zijn van de komende aanbesteding op warme dranken) en

(in gesprek gaan met verantwoordelijke(n) voor de aanbesteding, voordat
deze gepubliceerd wordt): In Tenderned worden soms vooraankondigingen gepubli-
ceerd, die je op de hoogte brengen van aankomende aanbestedingen. Makkelijker is het
om deze informatie gewoon op te vragen bij jouw contactpersoon bij de gemeente. Het is
namelijk belangrijk om het gesprek aan te gaan ruim voordat het contract afloopt zodat
de aanbestedingsdocumenten nog niet gemaakt zijn. Hiermee open je de deur voor het
verwerken van Fairtrade criteria in de opkomende aanbesteding. Voor grote aanbeste-
dingen (bij grote gemeenten, maar ook bijvoorbeeld bij ziekenhuizen en universiteiten)
kan dit tot wel anderhalf jaar van tevoren zijn.

(verwerken Fairtrade criteria in aanbestedingsdocument en/of Programma
van Eisen): Koffie, thee en cacao dienen te voldoen aan de volgende criteria:

1. Streven naar dekking kosten van sociaal- en milieuvriendelijke
productie. Producten worden tenminste tegen een vaste minimumprijs
(garantieprijs) bij producenten afgenomen. Als de wereldmarktprijs boven
de minimumprijs (garantieprijs) komt, wordt de wereldmarktprijs betaald
aan de producent.

2. Investeren in ontwikkeling. Producenten ontvangen een additionele vaste
enniet onderhandelbare premie, waarmee zij in verdere ontwikkeling
kunnen investeren.

3. Voorfinanciering. De producenten kunnen indien gewenst een percentage
van de verkoopprijs van hun product al ontvangen voor verscheping, zodat
zij noodzakelijke investeringen kunnen doen.

Fairtrade gecertificeerde koffie, thee en cacao voldoen aan deze criteria. Eventueel kun-
nen deze gecombineerd worden met een keurmerk voor biologische productie.

(voortgang bewaken tijdens aanbestedingsproces): in vragenrondes (Nota
van Inlichtingen) via Tenderned zullen marktpartijen vragen stellen over duurzaam-
heid en over een eventuele eis voor Fairtrade producten. De ervaring leert dat de gro-
tere koffiebranders (inschrijvers op de aanbestedingen) vaak liever een koffie met een
ander keurmerk willen leveren, omdat deze veelal hogere marges opleveren voor hen-
zelf. Fairtrade koffie is door de vaste niet-onderhandelbare minimumprijs en premie
vaak duurder. Zeker nu de wereldmarktprijs vaak onder de Fairtrade minimumprijs
ligt. Wees hier alert op en bespreek dit met de verantwoordelijke voor de aanbesteding
binnen de gemeente. De praktijk leert dat de aanbestedingstekst vaak goed was maar
er aan de eisen getoornd wordt zodra er vragen worden gesteld door de leveranciers.
Dit kan dan resulteren in een Fairtrade Gemeente waar op het gemeentehuis uitein-
delijk geen Fairtrade koffie en thee meer geschonken wordt. Achterafis dit moeilijk te
herstellen.
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(controle na aanbestedingsproces): controleer of de koffie in de automaten
daadwerkelijk het Fairtrade keurmerk heeft. Vraag de gemeente om bewijsmateriaal op
te sturen; dit kan heel eenvoudig in de vorm van een foto van de koffieverpakking incl.
een zichtbaar keurmerk.

(bijhouden wanneer contracten aflopen of verlengd worden): de contract-
duur van een aanbestede opdracht is openbare informatie, hieruit kan worden afgeleid
wanneer er een nieuwe aanbesteding aankomt. Voordat een nieuwe aanbesteding
online komt, is het belangrijk om opnieuw aan het stappenplan te beginnen. De snelste
en makkelijkste route is om deze informatie te verkrijgen via de gemeente zelf.

Daarnaast kun je nagaan of er nog andere relevante aanbestedingen zijn waar Fairtrade
een rol in kan spelen. Denk aan catering, bedrijfskleding en dergelijke maar kijk ook
naar andere publieke instellingen binnen jouw gemeente. Dit valt buiten de cyclus van
stappen maar uiteraard kun je deze er wel voor gebruiken.

Kleinere scholen, bedrijven (private sector) en horeca zijn niet aanbestedingsplichtig.
Tegen het einde van de looptijd van het bestaande contracten zullen zij in gesprek gaan
met leveranciers en/of offertes aanvragen. Belangrijk is om met hen in gesprek te blij-
ven en bij interesse in een overstap naar Fairtrade te weten wanneer zij opnieuw voor
een keuzemoment staan. Voor deze partijen is het makkelijker om over te stappen. De
publieke sector dient zich te houden aan allerlei wettelijke voorwaarden en daarom is
het van belang om tijdig in gesprek te gaan. Is de aanbesteding namelijk al gepubliceerd,
dan valt dit niet zomaar te wijzigen zonder kosten en juridische consequenties.

Ga als laatste na hoe altijd de Fairtrade principes in het aankoopbeleid van de gemeente
kunnen worden gewaarborgd: ga en blijf in gesprek met leden van de gemeente-

raad, de burgemeester en de wethouders om de Fairtrade principes te borgen in het
aankoopbeleid. Blijf dit ook onder de aandacht houden als dit eenmaal gelukt is. Als er
een geschreven aankoopbeleid is, ga dan na of de Fairtrade principes ook daarin zijn
opgeschreven.

‘Voor ons als gemeente is Fairtrade een belangrijk onderwerp in het kader van
duurzaamheid. Met Fairtrade kunnen we namelijk een bijdrage leveren aan het
verbeteren van niet alleen onze eigen leefwereld, maar ook de leefwereld van
anderen duizenden kilometers hiervandaan. Want een eerlijk loon voor een goed
leven is iets wat wij niet alleen voor ons zelf, maar ook voor anderen waar dan ook
ter wereld moeten willen!’

Frans Langeveld
Wethouder Gemeente Doetinchem
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DE SNELSTE EN MAKKELIJKSTE ROUTE BLIJFT OM
AANBESTEDINGSINFORMATIE VIA DE GEMEENTE TE VERKRIJGEN,
MOCHT DIT NIET LUKKEN DAN IS TENDERNED EEN OPTIE.

Hoe werkt Tenderned?

Op kan iedereen zich registreren als gebruiker. Een interesse-
profiel helpt om op de hoogte te worden gehouden van nieuwe aanbestedingen.
Via Instellingen >Persoonlijk > Interesseprofiel > Wijzigen kunnen zogenaamde
CPV-codes worden toegevoegd aan het profiel. Deze codes worden gebruikt om aan-
bestedingen te categoriseren in Tenderned. Voorbeelden hiervan zijn:

42968100-0 Drankenautomaat

15860000-4 Koffie, thee en aanverwante producten

55500000-5 Kantine- en cateringdiensten

18100000-0 Beroepskleding, speciale werkkleding en toebehoren

Onder deze CPV-codes zullen de meeste relevante aanbestedingen vallen. Na opslaan
van het interesseprofiel zul je automatisch mail krijgen wanneer een aanbesteding met
desbetreffende CPV-code op Tenderned geplaatst worden. In het interesseprofiel kun-
nen ook regio’s worden gevolgd, door middel van NUTS codes. Op de kaart kan de regio
die je wil volgen worden gekozen. Aanbestedende diensten zijn echter niet verplicht
om de NUTS code op te geven, waardoor het kan gebeuren dat je een aanbesteding mist.
Kijk daarom ook met enige regelmaat handmatig of de gemeente aanbestedingen online
heeft gezet.

Via het kopje Aankondigingen kan er gezocht worden in Tenderned. Er kan onder
andere gefilterd worden op de aanbestedende dienst (bijvoorbeeld de gemeente), de
publicatiedatum en een zoekterm.

Een specifieke aanbesteding kan gevolgd worden. Dan word je automatisch op de hoogte
gehouden van aanpassingen. Volgen kan via de groene volg knop die verschijnt bij het
openen van de aanbesteding.

Vragen of opmerkingen? Neem dan contact op met van het
Landelijk Campagnebureau via info@fairtradegemeenten.nl of 06 - 83 69 35 21.
Werkdagen maandag, dinsdag, donderdag en vrijdag.
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Colofon

St. Fairtrade Gemeente NL
Arthur van Schendelstraat 550
3511 MH Utrecht

06 - 806 935 21
www.fairtradegemeenten.nl

info@fairtradegemeenten.nl

ANBI: 855856968
KvK: 64804127
Rekeningnummer Rabobank: NL97 RABO 0308854845

Volg ons op:

@) www.facebook.com/fairtrade.gemeente

Cy)) twitter.com/FairtradeNLD

in) Fairtrade Gemeente NL

)

) fairtradegemeente

FAIRTRADE



